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Þíîå ïîêîëåíèå 
âûáèðàåò Twitter
Ïî÷åìó àìåðèêàíñêèå ïîäðîñòêè ðàçî÷àðîâàëèñü â Facebook, 
÷òî îíè äåëàþò â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ è êàê îíè ïîíèìàþò 
âîïðîñû áåçîïàñíîñòè
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Ïðîôèëü â Facebook, êàê ïîêàçàëî 

èññëåäîâàíèå, èìåþò 94% ïîäðîñò-

êîâ — ñòîëüêî æå, ñêîëüêî áûëî è ãîäîì 

ðàíåå. Ìåæäó òåì ÷èñëî øêîëüíèêîâ â 

Twitter óäâîèëîñü: ñåãîäíÿ ïðîôèëü â 

ýòîé ñîöèàëüíîé ñåòè èìåþò 26%, òîã-

äà êàê â 2011 ãîäó ëèøü 12% ïîëüçî-

âàëèñü Twitter. 

Facebook âûõîäèò èç ìîäû
Èññëåäîâàíèå ïîêàçàëî, ÷òî ïî-

âåäåíèå ïîëüçîâàòåëåé Twitter è 

Facebook ñóùåñòâåííî ðàçëè÷àåòñÿ. 

Åñëè ïðîôèëè íà Facebook, êàê ïðà-

âèëî, èìåþò äîñòàòî÷íî ñòðîãèå îãðà-

íè÷åíèÿ ïî äîñòóïó ê èíôîðìàöèè, òî 

ïîëüçîâàòåëè Twitter íàñòðîåíû íà 

ïîëíóþ îòêðûòîñòü òîãî, ÷òî îíè ïèøóò 

â ýòîé ñåòè. Òàê, 64% ïîëüçîâàòåëåé 

Twitter íèêàê íå îãðàíè÷èâàëè äîñòóï ê 

ñâîåé èíôîðìàöèè, 24% îïðîøåííûõ 

ïîäðîñòêîâ ñîîáùèëè, ÷òî äîñòóï ê èõ 

ïðîôèëÿì îãðàíè÷åí, à 12% îòâåòèëè, 

÷òî íå çíàþò, êàêèì ÿâëÿåòñÿ èõ ïðî-

ôèëü — ïóáëè÷íûì èëè ïðèâàòíûì. 

Íà Facebook 60% ïîëüçîâàòåëåé 

îòêðûëè äîñòóï ê ñâîåé èíôîðìàöèè 

òîëüêî äðóçüÿì, 25% èìåþò ÷àñòè÷íî 

çàêðûòûå ïðîôèëè, êîãäà èíôîðìàöèþ 

ìîãóò âèäåòü äðóçüÿ è äðóçüÿ äðóçåé, 

è òîëüêî 14% ñäåëàëè ñâîè ïðîôèëè 

àáñîëþòíî îòêðûòûìè. Áîëüøàÿ ÷àñòü 

ïîëüçîâàòåëåé ýòîé ñåòè îòìå÷àåò, ÷òî 

äîñòàòî÷íî õîðîøî âëàäååò íàñòðîé-

êàìè áåçîïàñíîñòè. Îäíàêî èç ìíîãî-

÷èñëåííûõ ñïîñîáîâ çàùèòèòü ëè÷íóþ 

èíôîðìàöèþ áîëüøèíñòâî ïîëüçîâàòå-

ëåé âûáðàëî ëèøü îäíó îïöèþ, ïîçâî-

ëÿþùóþ îòêðûâàòü ñâîþ èíôîðìàöèþ 

òîëüêî äðóçüÿì.
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 Ïîäðîñòêè â ÑØÀ íà÷èíàþò ðàçî÷àðîâûâàòüñÿ â Facebook è 
îòäàþò ïðåäïî÷òåíèå Twitter è Instagram. Òàêîé íåîæèäàííûé 
ðåçóëüòàò ïîêàçàëî èññëåäîâàíèå, ïðîâåäåííîå Pew Research 
Center — êðóïíåéøèì â ÑØÀ öåíòðîì èññëåäîâàíèÿ èíòåðíåòà 
è îáùåñòâåííîé æèçíè. Ïðè÷èíà, ïî êîòîðîé ýòî ïðîèñõîäèò, 
çàñòàâëÿåò çàäóìàòüñÿ íàä òàêòèêîé ïîâåäåíèÿ ðîäèòåëåé 
â îíëàéíå: äåòè ïîêèäàþò Facebook èç-çà òîãî, ÷òî â ýòîé 
ñåòè èõ ñëèøêîì êîíòðîëèðóþò ñòàðøèå ðîäñòâåííèêè. Îíè 
èùóò ñâîáîäû è áîëåå ëåãêîãî îáùåíèÿ â ñîîáùåñòâå ñâîèõ 
ñâåðñòíèêîâ, à âîïðîñû áåçîïàñíîñòè ïîä÷àñ ïîäìåíÿþò 
çàáîòîé îá îíëàéí-ðåïóòàöèè. 
Â òåëåôîííîì îïðîñå, ïðîâîäèâøåìñÿ ëåòîì 2012 ãîäà, 
ïðèíÿëè ó÷àñòèå 802 ïîäðîñòêà 12–17 ëåò è èõ ðîäèòåëè. Ñ 
ïîëíîé âåðñèåé îò÷åòà ìîæíî ïîçíàêîìèòüñÿ íà ñàéòå Pew 
Research Center http://pewinternet.com/Reports/2013/
Teens-Social-Media-And-Privacy/Summary-of-Findings.aspx/
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Facebook, Twitter, Instagram?

– Ïî÷åìó ÿ ïåðåøëà íà Twitter è 

Instagram — ìîÿ ìàìà òàì íå áû-

âàåò.

– ß äóìàþ, ÷òî Facebook ìîæåò 

áûòü çàáàâíûì, íî òàì ñëèøêîì 

ìíîãî äðàìû. Ê òîìó æå ëþäè òàì 

ãîâîðÿò èëè ïîäðàçóìåâàþò, äàæå 

ïðîñòî ñ ïîìîùüþ ëàéêîâ, òàêèå 

âåùè, êàêèå îíè íèêîãäà áû íå ñêà-

çàëè â ðåàëüíîé æèçíè.

– Facebook — ýòî ìåñòî, ãäå ëþäè 

ïîñòÿò íèêîìó íå íóæíûå ôîòî è 

ãîâîðÿò íèêîìó íå íóæíûå âåùè. 

Íàïðèìåð, ÿ ïèøó: «Ó ìåíÿ åñòü 

äåâóøêà», è äåâóøêà ïðîäîëæàåò 

è ðàçìåùàåò êàðòèíêó: «Âîò ÿ è îí 

ðàçâëåêàåìñÿ íà ñîëíûøêå». È çà-

÷åì ýòî âñå?

— Ðàçíûå ñåòè — äëÿ ðàçíîãî. 

Instàgram áîëüøå äëÿ êàðòèíîê, 

Twitter — äëÿ òîãî, ÷òîáû ïðîñòî 

ñêàçàòü, ÷òî òû äóìàåøü. Facebook 

è äëÿ òîãî, è äëÿ äðóãîãî, ïîýòîìó 

òû äîëæåí ïîñòèòü âñå ñðàçó ïî-

íåìíîãó. Twitter ìíå êàæåòñÿ áîëåå 

åñòåñòâåííûì. 

– ß íå õîæó íè íà Facebook, íè íà 
Twitter, íè íà Instagram. Ïðåäïî-
÷èòàþ ãîâîðèòü ñ ëþäüìè «ëèöîì 
ê ëèöó». Åñëè ÷åñòíî, ÿ ëþáëþ 
ãîâîðèòü òîëüêî ñ òåìè ëþäü-
ìè, êîòîðûå ìíå äåéñòâèòåëüíî 
áëèçêè.

– Instagram áåçîïàñíåå, òàì ìåíü-

øå òóñîâêè.

– ß ïîëüçóþñü òîëüêî Instagram. 

Äåëî â òîì, ÷òî ÿ óâëåêàþñü ôîòî, 

ëþáëþ ñìîòðåòü íà ïðèðîäó è 

îáìåíèâàòüñÿ ñ òåìè, êòî òîæå ýòî 

ëþáèò.

– Instagram –ýòî âîçìîæíîñòü äàòü 

äðóãèì óâèäåòü òî, ÷òî âèäèøü òû 

ñàì.

– ß íå çíàþ ëè÷íî íåêîòîðûõ ñâîèõ 

ôîëîâåðîâ íà Instagram, íî ó íàñ 

õîðîøèå îòíîøåíèÿ, è îíè ãîâîðÿò 

ïðèÿòíûå ìíå âåùè.

– Íà Instagram òû ìîæåøü ëåãêî 

ñòåðåòü íåïðèÿòíûé òåáå êîììåí-

òàðèé, è òåáå íå ïðèõîäèòñÿ æèòü 

ñ ýòèì. Íà Facebook, åñëè êòî-òî 

÷òî-òî ãîâîðèò, ýòî ðàíèò ãîðàçäî 

ñèëüíåå. ß íå ïîíèìàþ, ïî÷åìó òàê 

ïðîèñõîäèò. Instagram íå òàêîé 

ïóáëè÷íûé. Òàì âñå õîòÿò òîëüêî, 

÷òîáû ëþäè ñòàâèëè ëàéêè ïîä èõ 

ôîòî.

– Â Facebook íåò îãðàíè÷åíèé ïî 

êîëè÷åñòâó çíàêîâ, à â Twitter èõ 

ðîâíî ñòîëüêî, ÷òîáû òû ìîã âû-

ñêàçàòüñÿ. Ïîýòîìó íà Facebook 

îáñóæäàåòñÿ ìàññà äåòàëåé, êîòî-

ðûå òû íå õî÷åøü çíàòü. 

– Ïåðåéòè íà Twitter ìåíÿ óáåäèëà 

êó÷à ìîèõ çíàêîìûõ: âñå ãîâîðÿò, 

÷òî Facebook ìåðòâ.

–ß ÷àùå áûâàþ íà Twitter — îí 

ïðîùå. ß èìåþ â âèäó, ÷òî Facebook 

òîæå ëåãêèé, íî êîãäà òû çíàåøü 

åãî. Íî çàòî íà Twitter, êàê ìíå êà-

æåòñÿ, áûñòðåå ìîæíî ïîäñåñòü.

Ïðè òîì, ÷òî ïðîôèëè â Facebook 

áîëåå çàêðûòû, òèïè÷íûé ïîëüçîâàòåëü 

ýòîé ñåòè èìååò 300 äðóçåé. Â òî âðåìÿ 

êàê ó ïîëüçîâàòåëÿ Twitter â ñðåäíåì 

79 ïîñëåäîâàòåëåé. Êàê ïðàâèëî, êðóã 

äðóçåé ó ïîëüçîâàòåëåé Facebook ïðè-

ìåðíî ñîîòâåòñòâóåò òîìó, ñ êåì îíè 

äðóæàò èëè îáùàþòñÿ â ðåàëüíîé æèç-
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íè. 7 èç 10 ïîäðîñòêîâ ñêàçàëè, ÷òî èõ 

ðîäèòåëè ÿâëÿþòñÿ èõ äðóçüÿìè â ýòîé 

ñîöèàëüíîé ñåòè.

Êàê è äðóãèå ïîëüçîâàòåëè Facebook, 

øêîëüíèêè äðóæàò ñ ðàçíûìè ãðóïïàìè 

ëþäåé èç èõ ðåàëüíîé æèçíè:

 98% äðóæàò ñ òåìè, êîãî çíàþò ïî 

øêîëå;

 91% äðóæàò ñ ÷ëåíàìè ñåìüè, â 

òîì ÷èñëå è ñ äàëüíèìè ðîäñòâåííè-

êàìè;

 89% èìåþò â ÷èñëå äðóçåé òåõ 

ðåáÿò, êòî íå õîäèò â òó æå øêîëó;

 76% äðóæàò ñî ñâîèìè áðàòüÿìè è 

ñåñòðàìè;

 70% äðóæàò ñ ðîäèòåëÿìè;

 33% èìåþò â ÷èñëå äðóçåé òåõ, ñ 

êåì îíè íå çíàêîìû ëè÷íî;

 30% äðóæàò ñî ñâîèìè ó÷èòåëÿìè 

èëè òðåíåðàìè;

 30% óñòàíîâèëè ïîñòîÿííûé êîí-

òàêò ñ èçâåñòíûìè ëþäüìè — ìóçûêàí-

òàìè èëè ñïîðòñìåíàìè.

Õàðàêòåðíî, ÷òî ïîäðîñòêè ñòàðøå-

ãî âîçðàñòà äðóæàò ñ áîëåå øèðîêèì 

êðóãîì ëþäåé, òî åñòü âåäóò ñåáÿ êàê 

òèïè÷íûå ïîëüçîâàòåëè Facebook. À òå, 

êòî ïîìëàäøå, ìåíåå ñêëîííû äðóæèòü:

 ñ òåìè, êòî õîäèò â äðóãóþ øêîëó 

(92% ñòàðøèõ, 14–17 ëåò è 82% ìëàä-

øèõ, 12–13 ëåò);

 ñ òåìè, êîãî íå äîâîäèëîñü âñòðå-

÷àòü â îôëàéíå, âêëþ÷àÿ çíàìåíèòî-

ñòåé (36 è 25% ñîîòâåòñòâåííî);

 ñ ó÷èòåëÿìè èëè òðåíåðàìè (34 è 

19%).

Â õîäå èññëåäîâàíèÿ ìíîãèå ïîä-

ðîñòêè ãîâîðèëè î òîì, ÷òî Facebook 

ïåðåñòàåò èõ óñòðàèâàòü. ×òî íå òàê â 

ýòîé ñåòè? Ïðåæäå âñåãî èì íå íðà-

âèòñÿ, ÷òî â Facebook ñòàíîâèòñÿ âñå 

áîëüøå çíàêîìûõ âçðîñëûõ, èì íàäîåëî 

÷èòàòü ñêó÷íûå ïîäðîáíîñòè î æèçíè 

ñâîèõ äðóçåé, èõ «äîñòàëè» ìíîãî÷èñ-

ëåííûå «äðàìû» — ïåññèìèñòè÷åñêèå 

ðàçãîâîðû íà ðàçíûå òåìû. Òåïåðü 

þíûå ïîëüçîâàòåëè îòäàþò ïðåäïî-

÷òåíèå Twitter, Instagram è Tumblr. «Â 

Facebook áîëüøå äðàìû», — ñêàçàë 

16-ëåòíèé Äæåéì Åñêâèâåë èç Âóë-

áðèäæà (øòàò Âèðäæèíèÿ). Îí ïðî-

äîëæàåò åæåäíåâíî ïðîâåðÿòü ñâîé 

àêêàóíò íà Facebook, íî àêòèâíóþ äåÿ-

òåëüíîñòü ïåðåíåñ â Instagram, ðàçìå-

ùàÿ êàæäûé äåíü ïî ïàðå ôîòîãðàôèé è 

îáùàÿñü ñ äðóçüÿìè. Íà Twitter, ïî åãî 

ñëîâàì, òîæå ìíîãèå æàëóþòñÿ, ïîýòîìó 

îí è îòäàë ïðåäïî÷òåíèå Instagram.

Ìèíóñîì Facebook â ãëàçàõ øêîëü-

íèêîâ ÿâëÿåòñÿ è íåîáõîäèìîñòü 

ïîñòîÿííî ïîääåðæèâàòü ñâîþ ðåïóòà-

öèþ — âåäü îí ïî-ïðåæíåìó îñòàåòñÿ 

çíà÷èìîé ïëîùàäêîé äëÿ îáùåíèÿ, 

óñòàíîâëåíèÿ è ïîääåðæàíèÿ êîíòàêòîâ. 

Ïî ýòîé ïðè÷èíå øêîëüíèêè ñ÷èòàþò 

íåîáõîäèìûì ñîõðàíÿòü ñâîè àêêàóíòû 

â äàííîé ñåòè. 

Ïîëüçîâàòåëè äðóãèõ ñåòåé áîëåå 

äîâîëüíû ñâîèì âûáîðîì. Òå ïîäðîñò-
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Ñåãîäíÿ, êîãäà ñîöèàëüíûå ñåòè ñòàëè 
âàæíåéøåé ïëîùàäêîé äëÿ îáùåíèÿ è 
óñòàíîâëåíèÿ ñâÿçåé íà áóäóùåå, ïîäðîñòêè 
î÷åíü çàáîòÿòñÿ î ïîääåðæàíèè ñâîåé ðåïóòàöèè 
â ñåòè.
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Æèçíü íà Facebook

– Êàê-òî ïîñëå øêîëû êòî-òî èç 

êëàññà ñêàçàë: «Òóñîâêà îáåùàåò 

áûòü âåñåëîé». ß åìó: «×òî çà òó-

ñîâêà?» À îíè ãîâîðÿò: «Íó, êîòîðóþ 

ìû îðãàíèçóåì». À ìíå íèêòî íè÷å-

ãî íå ñêàçàë îá ýòîì, ïîòîìó ÷òî âñå 

îáñóæäàëè ýòî íà Facebook. Ñ òåõ 

ïîð ÿ çàâåëà àêêàóíò, ÷òîáû çíàòü, 

÷òî ïðîèñõîäèò.

– ß äóìàþ, ÷òî òî, ÷òî ðåàëüíî èç-

ìåíèëîñü äëÿ ìåíÿ â ñòàðøèõ êëàñ-

ñàõ, ñâÿçàíî ñ Facebook. Ïîïóëÿð-

íîñòü íà Facebook ïðåîáðàçóåòñÿ â 

ïîïóëÿðíîñòü â ðåàëüíîé æèçíè.

– Åñëè íà ôîòî, êîòîðîå ÿ çàïî-

ñòèëà, ìåíüøå 20 ëàéêîâ, ÿ åãî íå 

êîëåáëÿñü óáèðàþ.

– ß âûêëàäûâàþ îãðîìíîå êîëè-

÷åñòâî ôîòîãðàôèé. Êîãäà äåëî 

êàñàåòñÿ ôîòîãðàôèè ïðîôèëÿ, ó 

ìåíÿ áûâàåò íàñòîÿùèé ñòðåññ. 

Êàæäîå ñëåäóþùåå ôîòî äîëæíî 

áûòü ëó÷øå ïðåäûäóùåãî, à ýòî òàê 

òðóäíî! Ïîýòîìó ÿ ìîãó çàïîñòèòü 

ñâîèì äðóçüÿì òîííû ôîòîãðàôèé. 

È ñïðàøèâàþ ó íèõ, ÷òî ëó÷øå äëÿ 

ïðîôèëÿ, è îíè ïîìîãàþò ìíå âû-

áðàòü. È òàêèì îáðàçîì ÿ ñáðàñû-

âàþ ñ ñåáÿ ýòîò ãðóç. 

– Ýòî òàê çàõâàòûâàåò — ïîëó÷èòü 

êàê ìîæíî áîëüøå ëàéêîâ. Ýòî ñâî-

åãî ðîäà îáùåñòâåííîå ïðèçíàíèå.

– Åñòü ëþäè, êîòîðûå îò÷àÿííî íóæ-

äàþòñÿ â ëàéêàõ. ×òî îíè äëÿ ýòîãî 

äåëàþò? Ïðåæäå âñåãî — ïîñòÿò 

ôîòî â ïðàéì-òàéì. Íå áóäó âðàòü — 

ÿ òîæå òàê äåëàþ.

– Ìíîãîå çàâèñèò îò òîãî, íàñêîëü-

êî ãëóáîêî âû âîñïðèíèìàåòå òî, ÷òî 

äàåò èíòåðíåò è Facebook. Ìàññà 

ëþäåé âîñõâàëÿåò ñåáÿ èëè ïîñòèò 

âñÿêóþ ÷åïóõó, çà êîòîðîé íåâîç-

ìîæíî óâèäåòü, êòî îíè íà ñàìîì 

äåëå, â ðåàëüíîé æèçíè.

– Âû âûíóæäåíû ïðèòâîðÿòüñÿ, ÷òî 

âû åñòü òî, ÷åì âû íà ñàìîì äåëå íå 

ÿâëÿåòåñü.

– ß ñòåð âñå ñòàðûå êàðòèíêè, ïî-

òîìó ÷òî êîãäà ÿ áûë ìëàäøå, îíè 

êàçàëèñü ìíå êðóòûìè, à ñåé÷àñ ÿ 

âèæó, ÷òî îíè àáñîëþòíî íåëåïû.

– ß óäàëèë èç ñâîåé õðîíèêè âñå, 

÷òî òàì áûëî îòêðîâåííîãî è âñÿêóþ 

åðóíäó òîæå. Íè÷åãî îñîáåííîãî 

òàì íå áûëî, è ýòî íè÷åãî íå çíà÷èò. 

Ïðîñòî åñëè ýòî óâèäèò êòî-òî — 

ðîäèòåëè èëè äðóãèå ðîäñòâåííèêè, 

òî ìîãóò áûòü âñÿêèå íåïðèÿòíîñòè.

– ß èíîãäà óäàëÿþ òî, ÷òî ëþäè 

ïèøóò ó ìåíÿ íà ñòåíå, ïîòîìó ÷òî 

ïîðîé ýòî ìîæåò ïðèíåñòè ðåàëü-

íûé âðåä. ß ïåðåïèñûâàþñü ñ êó÷åé 

ëþäåé — ñàìà íå ïîíèìàþ, çà÷åì. 

Íî ÿ íå õî÷ó ðèñêîâàòü ñâîèì áóäó-

ùèì, ïîýòîìó ÿ óäàëÿþ âñå îïàñíûå 

âåùè.

– Åñëè ÷åñòíî, òî ÿ ïîñòîÿííî íà 

Facebook, è ÿ åãî ïðè ýòîì íåíà-

âèæó.

– ß çàìîðîçèëà ñâîé àêêàóíò íà 
Facebook, ïîòîìó ÷òî òàì «äðà-
ìû», «äðàìû» è «äðàìû».

– Â ïðîøëîì ãîäó, êîãäà ìíå èñ-

ïîëíèëîñü 15 ëåò, ÿ óäàëèëà ñâîé 

àêêàóíò. Facebook — ýòî ñëèøêîì 

òÿæåëî äëÿ ìåíÿ ñî âñåìè ñïëåò-

íÿìè è èíòðèãàìè. È, ïîñêîëüêó äëÿ 

ìåíÿ áûëî î÷åíü âàæíî èìåòü ìíîãî 

äðóçåé, òî áûëî ìíîãî ïåðåæèâàíèé. 

Ýòî âñå òÿãîòèëî ìåíÿ. Ëó÷øå îá-

ùàòüñÿ ñ íåáîëüøèì êðóãîì ëþäåé. 

È ïîñëå òîãî, êàê ÿ óäàëèëà àêêàóíò, 

÷óâñòâóþ ñåáÿ ãîðàçäî ëó÷øå. 



äåòè â èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå 13 (ÿíâàðü-èþíü 2013)

êè, êòî âûáðàë Twitter èëè Instagram, 

îòìåòèëè, ÷òî ìîãóò ëó÷øå âûðàçèòü 

ñåáÿ â ýòèõ ñåòÿõ è ÷óâñòâóþò ñåáÿ ñâî-

áîäíûìè îò ñîöèàëüíûõ îæèäàíèé è óñ-

ëîâíîñòåé, êîòîðûå áûëè íà Facebook. 

Íåêîòîðûå ïåðåìåñòèëè ñâîþ àêòèâ-

íîñòü â äðóãèå ñåòè, ÷òîáû èçáàâèòüñÿ 

îò äàâëåíèÿ âçðîñëûõ è îáñóæäåíèÿ 

ñëîæíûõ ïðîáëåì, íî âñå æå ñîõðàíèëè 

ñâîè àêêàóíòû íà Facebook.

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî íà Facebook 

ìîæíî íàñòðîèòü ðàçëè÷íûå óðîâíè 

äîñòóïà ê èíôîðìàöèè, áîëüøèíñòâî 

øêîëüíèêîâ íå ïîëüçóþòñÿ ýòîé âîç-

ìîæíîñòüþ: îäíîêëàññíèêè, ðîäèòåëè, 

ó÷èòåëÿ, êîòîðûå âõîäÿò â êðóã äðóçåé, 

âèäÿò îäíî è òî æå. Òîëüêî 18% îòìå-

òèëè, ÷òî îãðàíè÷èëè äëÿ íåêîòîðûõ êà-

òåãîðèé äðóçåé äîñòóï ê îïðåäåëåííîé 

èíôîðìàöèè è òîëüêî 5% îãðàíè÷èëè 

äîñòóï ðîäèòåëåé.

Áåçîïàñíîñòü è îíëàéí-ðåïóòàöèÿ
×òî êàñàåòñÿ áåçîïàñíîñòè, òî 

þíûå ïîëüçîâàòåëè íå î÷åíü î íåé 

áåñïîêîÿòñÿ. Áîëåå 90% øêîëüíèêîâ 
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Ïîäðîñòêàì íå íðàâèòñÿ, ÷òî â Facebook 
ñòàíîâèòñÿ âñå áîëüøå çíàêîìûõ âçðîñëûõ, 
èì íàäîåëî ÷èòàòü ñêó÷íûå ïîäðîáíîñòè î æèçíè 
ñâîèõ äðóçåé, èõ «äîñòàëè» ìíîãî÷èñëåííûå 
«äðàìû» — ïåññèìèñòè÷åñêèå ðàçãîâîðû íà 
ðàçíûå òåìû.
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Ñ îãëÿäêîé íà âçðîñëûõ

Îáùàÿñü â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ, äåòè 
îðèåíòèðóþòñÿ ïðåæäå âñåãî íà 
ñâîèõ ðîâåñíèêîâ. È òåì íå ìåíåå 
îíè õîðîøî ñîçíàþò, ÷òî èõ âèäÿò è 
ïîä÷àñ îöåíèâàþò âçðîñëûå, è ýòî 
ñêàçûâàåòñÿ íà èõ îíëàéí-ïîâå-
äåíèè. Ïðàêòè÷åñêè âñå ó÷àñòíèêè 
ôîêóñ-ãðóïïû èñõîäÿò èç òîãî, ÷òî, 
ïîÿâèâøèñü â îíëàéíå, ëþáîå âû-
ñêàçûâàíèå ïåðåñòàåò áûòü ïðè-
âàòíûì.

– Ó ìåíÿ åñòü îùóùåíèå, ÷òî ïðè-

ñòàëüíîå âíèìàíèå âçðîñëûõ ó÷èò 

ñìîòðåòü, ÷òî òû ïîñòèøü. Êîíå÷íî, 

ýòî îò÷àñòè âòîðæåíèå â ëè÷íîå 

ïðîñòðàíñòâî, íî ýòî ïîëåçíî, òàê 

êàê ïðèõîäèòñÿ äóìàòü, ÷òî äåëà-

åøü. Òî, ÷òî òû ïèøåøü, ñîçäàåò î 

òåáå âïå÷àòëåíèå, õî÷åøü òû òîãî 

èëè íåò. È åñëè òû ãíåøü ïàëüöû 

èëè ðóãàåøüñÿ ïîñòîÿííî, òî ñîç-

äàåøü î ñåáå îïðåäåëåííîå ïðåä-

ñòàâëåíèå. Âíèìàíèå âçðîñëûõ ó÷èò 

îñòîðîæíîñòè.

– ß ïîíèìàþ, ÷òî ìíå íå äîëæíî 

áûòü ñòûäíî çà òî, ÷òî ÿ ïèøó, êòî 

áû ýòî íè ïðî÷åë.

– ß õîæó â öåðêîâü, ïîýòîìó åñòü 

âåùè, êîòîðûå ÿ íå õî÷ó ïèñàòü, íå 

õî÷ó, ÷òîáû èõ ïðî÷åë ïðîïîâåä-

íèê è ñêàçàë: «Äà, äåòêà…» Åñëè ó 

âàñ åñòü òî, ÷òî âû óâàæàåòå, êðóã 

ëþäåé, ê êîòîðûì âû íå õîòèòå ïðî-

ÿâèòü íåóâàæåíèå, òî ýòî âëèÿåò, ÿ 

îùóùàþ ýòî. Íî âëèÿíèå — ýòî íå 

âñåãäà íåãàòèâíî, èíîãäà ýòî ïî-

çèòèâíî, ïðàâäà? 

– ß äóìàþ, ÷òî íå ñòàëà áû äðóæèòü 

ñî ñâîèìè ó÷èòåëÿìè â Facebook. 

Ïðîñòî ïîòîìó, ÷òî â îíëàéíå ÿ 

ñîâñåì äðóãàÿ. Áîëåå ñâîáîäíàÿ. 

Êîíå÷íî, ÿ ñîáëþäàþ îïðåäåëåííûå 

âåùè, íî ÿ ñîáèðàþñü ïèñàòü òî, 

÷òî õî÷ó. Ýòî íå çíà÷èò, ÷òî ÿ áóäó 

ïèñàòü ÷òî-òî ïëîõîå, ÷òî ñòûäíî 

èì ïîêàçàòü, íî ïðîñòî ýòî ðàçíûå 

âåùè. Â êëàññå ÿ áîëåå äåëîâàÿ. ß 

íå ñîáèðàþñü êðè÷àòü ÷åðåç âñþ 

êëàññíóþ êîìíàòó «Áîæå, êàê ÿ õî÷ó 

òàíöåâàòü!» èëè ÷òî-òî âðîäå òîãî. 

Ïîýòîìó ÿ ÷óâñòâóþ, ÷òî åñëè îíè 

áóäóò âèäåòü ìîé Facebook, òî íà÷-

íóò äóìàòü îáî ìíå èíà÷å. È îò ýòî-

ãî, âîçìîæíî, ìíå áóäåò íå âïîëíå 

êîìôîðòíî. Ïîýòîìó ÿ íå ñòàëà áû ñ 

íèìè äðóæèòü. 

– ß áû ïîñòàâèëà íåêîòîðûå 

îãðàíè÷åíèÿ. Ïîòîìó ÷òî ìîÿ òåòÿ 

ãîâîðèò: «Î, ÿ áûëà íà âàøåì 

Facebook — âû òàì âñå ìðà÷íûå è 

äåïðåññèâíûå. À ñïåöèàëüíî äëÿ 

íåå ÿ áû íàïèñàëà ìèëóþ, âåñåëóþ 

åðóíäó è ïîñòàâèëà áû êàðòèíêè ñ 

óëûáàþùèìèñÿ ëèöàìè, ÷òîáû åå 

îáðàäîâàòü — ìû æèâåì â ðàçíûõ 

øòàòàõ.

– Âîîáùå-òî âçðîñëûå â îíëàé-

íå ìåíÿ íå î÷åíü âîëíóþò. Âåäü â 

êîëëåäæå ïîíèìàþò, ÷òî äåòè åñòü 

äåòè. Ïîñìîòðÿò íà âàøå ôîòî ñ 

äðóçüÿìè: «Îé, êàêèå ãëóïûå ëèöà 

îíè çäåñü ñäåëàëè!»

– Â èíòåðâüþ âû ìîæåòå ñîëãàòü 

ñâîåìó áóäóùåìó áîññó. Íî âû íå 

ìîæåòå ñîëãàòü íà Facebook — âñå, 

÷òî âû ïîñòèòå, òàì îñòàåòñÿ. Âû 

íå ìîæåòå ñêàçàòü, ÷òî ÿ íå ïèñàë 

òîãî è ýòîãî, ïîòîìó ÷òî ýòî åñòü 

íà âàøåì ïðîôèëå. Äîïóñòèì, âû 

ïîïûòàåòåñü ÷òî-òî ñòåðåòü, íî ýòî 

áóäåò ñëèøêîì ïîçäíî. Ýòî ìîæåò 

óâèäåòü âàø áîññ, ìîãóò óâèäåòü â 

êîëëåäæå è ïîòîì ñîñòàâèòü ìíå-

íèå î âàñ. 

– Åñëè ÷åñòíî, òî ÿ åäèíñòâåííûé 

ðàç óäàëèë ôîòîãðàôèþ — êîãäà 

ïîñòóïàë â êîëëåäæ. Âåäü îíè äåé-

ñòâèòåëüíî ìîãóò ïîñìîòðåòü 
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ñîîáùèëè, ÷òî ðàçìåñòèëè â ñîöèàëü-

íîé ñåòè ñâîþ ôîòîãðàôèþ (â 2006 

ãîäó òàê ïîñòóïèëè 79%). 7 èç 10 ïîä-

ðîñòêîâ óêàçàëè â ñâîåì àêêàóíòå, â 

êàêîì ãîðîäå îíè æèâóò (60% â 2006 

ãîäó). È öåëûõ 20% óêàçàëè íîìåð 

ñâîåãî ìîáèëüíîãî òåëåôîíà — â 10 

ðàç áîëüøå, ÷åì â 2006 — òîãäà ýòî 

ñäåëàëè òîëüêî 2%.

Ñðåäè ìåð áåçîïàñíîñòè, êîòîðûå 

èñïîëüçóþò ïîäðîñòêè, áûëè íàçâàíû 

òàêèå, êàê ôàëüøèâîå èìÿ èëè ìåñòî-

ïðåáûâàíèå — ýòîò ñïîñîá èñïîëüçî-

âàëè 1 èç 4 (26%) îïðîøåííûõ. 

Çàòî ñåãîäíÿ, êîãäà ñîöèàëüíûå 

ñåòè ñòàëè âàæíåéøåé ïëîùàäêîé äëÿ 

îáùåíèÿ è óñòàíîâëåíèÿ ñâÿçåé íà 

áóäóùåå, ïîäðîñòêè î÷åíü çàáîòÿòñÿ î 

ïîääåðæàíèè ñâîåé ðåïóòàöèè â ñåòè. 

Äëÿ ýòîãî îíè ïðåäïðèíèìàþò ñàìûå 

ðàçíûå ìåðû.

 59% ðåäàêòèðîâàëè èëè óäàëÿëè 

ïîñòû, íàïèñàííûå ðàíåå;

 53% óäàëÿëè ÷óæèå êîììåíòàðèè 

íà ñâîåì àêêàóíòå;

 45% óäàëÿëè ñâîå èìÿ ñ ôîòîãðà-

ôèé, ðàçìåùåííûõ â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ;

 31% óíè÷òîæàëè èëè äåàêòèâèðî-

âàëè ñâîé àêêàóíò.

74% þíûõ ïîëüçîâàòåëåé ñîöèàëü-

íûõ ñåòåé óäàëÿëè íåêîòîðûõ ëþäåé èç 

ñïèñêà ñâîèõ äðóçåé, 58% áëîêèðî-

âàëè ëþäåé íà ñâîåì àêêàóíòå. Ïðàê-

òèêà âêëþ÷åíèÿ è èñêëþ÷åíèÿ ëþäåé 

èç ñïèñêîâ äðóçåé äëÿ íèõ — îäèí èç 

ãëàâíûõ ñïîñîáîâ êîíòðîëèðîâàòü, êòî 

÷òî âèäèò.

Áîëüøèíñòâî ïîäðîñòêîâ — ïîëüçî-

âàòåëåé ñîöèàëüíûõ ñåòåé — íå áåñ-

ïîêîèòñÿ ïî ïîâîäó òîãî, ÷òî ðàçìå-

ùåííàÿ èìè èíôîðìàöèÿ ìîæåò áûòü 

èñïîëüçîâàíà «òðåòüåé ñòîðîíîé» — 

ðåêëàìîäàòåëÿìè èëè áèçíåñîì. 60% 

îïðîøåííûõ ñêàçàëè, ÷òî èõ ýòî íå 

ñëèøêîì âîëíóåò èëè íå âîëíóåò ñî-

âñåì. 31% øêîëüíèêîâ îòìåòèëè, ÷òî 

íà ìåíÿ è ìîèõ äðóçåé, êîãäà ìû 

ïðîñòî øóòèì, íå äåëàåì íè÷åãî 

ïëîõîãî. Íî äîïóñòèì, ÿ ïîñòó-

ïàþ â êîëëåäæ, è îíè ãîâîðÿò: 

«Äàâàéòå ïîñìîòðèì íà åãî ïî-

âñåäíåâíóþ æèçíü…ãì…»

– Ó ìåíÿ åñòü äâà àêêàóíòà: 
îäèí äëÿ ñåìüè, äðóãîé äëÿ äðó-
çåé. Ýòî íå çíà÷èò, ÷òî ÿ ÷òî-òî 
ïîñòîÿííî ñêðûâàþ, ïðîñòî îíè 
âñå âðåìÿ ñóþò íîñ â ìîè äåëà 
è îñóæäàþò âñå, ÷òî ÿ äåëàþ.

èõ ýòî âîëíóåò â êàêîé-òî ìåðå è ëèøü 

9% ñåðüåçíî îçàáî÷åíû ýòèì âîïðî-

ñîì. Ñðåäè ïîñëåäíèõ ïðåîáëàäàþò 

øêîëüíèêè ìëàäøåãî âîçðàñòà (12–

13 ëåò) — 17% ïðîòèâ 6% ïîäðîñòêîâ 

14–17 ëåò. 

Â ýòîì âîïðîñå øêîëüíèêè ñó-

ùåñòâåííî ðàñõîäÿòñÿ ñ âçðîñëûìè: 

îïðîøåííûå ðîäèòåëè (81%) ñåðüåçíî 

îçàáî÷åíû òåì, ÷òî èìåííî ðåêëà-

ìîäàòåëè ìîãóò óçíàòü îá èõ äåòÿõ, 

îñíîâûâàÿñü íà èõ îíëàéí-ïîâåäåíèè, 

è ëèøü 19 % ýòî íå áåñïîêîèò.

Íåñìîòðÿ íà îïðåäåëåííûå ïðåòåí-

çèè ê Facebook è äðóãèì ñåòÿì, â öåëîì 

äåòè ñêëîííû ïîçèòèâíî îöåíèâàòü 

ñâîé îïûò îíëàéí-îáùåíèÿ: 

 52% îïðîøåííûõ øêîëüíèêîâ 

ñêàçàëè, ÷òî èõ îíëàéí-îïûò ïîìîã 

èì ïî÷óâñòâîâàòü ñåáÿ áîëåå óâåðåí-

íî. Ñðåäè ïîëüçîâàòåëåé ñîöèàëüíûõ 

ñåòåé äîâîëüíû ñâîèì îíëàéí-îáùå-

íèåì 57%, à ñðåäè òåõ, êòî ñîöèàëüíû-

ìè ñåòÿìè íå ïîëüçóåòñÿ, ïîçèòèâíûé 

îïûò ïîëó÷èëè òîëüêî 30%.

 1 èç 3 ïîäðîñòêîâ (33%) áëàãî-

äàðÿ îíëàéí-îáùåíèþ ñìîã áëèæå ïî-

çíàêîìèòüñÿ ñ äðóãèìè ëþäüìè (ñðåäè 

ïîëüçîâàòåëåé ñîöèàëüíûõ ñåòåé òàêèõ 

37%, ñðåäè òåõ, êòî èìè íå ïîëüçóåò-

ñÿ, — 16%).


